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Genifi x Mobile について

Genifi x Mobile について

注 意
Genifi x Mobile のご利用には別途 Genifi x Mobile のお申込みが必要です。

　下記までお問い合わせください。
　　　お客様相談センター　T0800.222.8020( フリーコール）　　　　商品コード　102833031

Genifi x Mobile でできることGenifi x Mobile でできること

①　予約状況の確認ができます

予約の確認だけでなく、予約内容の変更や

患者に対して個別配信、電話も可能です。

②　表示設定を変更できます

休診日の表示や予約の大きさの変更、

スタッフやチェアの表示変更など端末ごとに

設定を変更できます。
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④　患者に個別連絡ができます

個別に連絡配信ができます。また日付を

指定して患者に一括で連絡配信もできます。

配信の履歴の確認も可能です。

i Genifi x Mobile を使用するにはクライアント証明書のインストールが必要です。
使用する端末への証明書インストール方法については Genifi x Mobile 証明書インストール手順を
ご覧下さい。

i Genifi x Mobile のログインにはスタッフ ID とパスワードが必要です。
設定方法については Genifi x ユーザーズ・マニュアル（248 ページ）をご覧下さい。

Genifi x Mobile について

③　新規予約登録ができます

新規・既存患者の新規予約登録が可能です。



3

Genifi x Mobile について

Genifi x Mobile『ログイン』画面についての説明

No. 説明

1 ログインする診療所を選択します。
※分院など複数の診療所を紐づけていると表示されます。

2 ログイン ID を入力します。ログイン ID は Genifi x の『スタッフ管理』画面でスタッフごとに設定します。
（Genifi x ユーザーズ・マニュアル P248　⑧ -3　スタッフ管理について　参照）

3 パスワードを入力します。パスワードは Genifi x の『スタッフ管理』画面でスタッフごとに設定します。
（Genifi x ユーザーズ・マニュアル P248　⑧ -3　スタッフ管理について　参照）

4 弊社からの連絡事項が表示されます。

1

3

2

ログイン画面について

i ログイン後、何も操作せずに１時間が経過すると自動的にログアウトされます。

4
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No. 説明

１ ログインしているスタッフの名前が表示されます。

２ ダウンロードしたクライアント証明書の ID と登録した端末名が表示されます。

３ 選択するとログアウトし、『ログイン』画面に戻ります。

アカウント画面について

Genifi x Mobile『アカウント』画面についての説明

1

2

3

i 『アカウント』画面を表示するには、左上の「Genifi x Mobile」を選択します。
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予約表示画面について

手順①

画面右上の「予約表示」を選択または

ヘッダーの を選択して表示される

一覧から「予約表示」を選択します。

1-1　『予約表示』画面について
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予約表示画面について

1-2　『予約表示』画面の説明

No. 説明

１ 表示条件を切り替えることができます。

２ 本日の日付の現在時刻に移動します。

３ カレンダーが表示されます。
カレンダーで選択した日付が、画面の先頭（左端）に表示されます。

4

表示されている週間以前や以降の予約データを読み込みます。

︓表示されている週間以前の予約データを読み込みます。

︓表示されている週間以降のデータを読み込みます。

５ 表示列の項目が表示されています。

６ 診療時間が表示されています。　　

７ 予約情報が表示されます。背景白は診療時間、背景グレーは休診時間を表示しています。

1

4

7

2 3

6

5
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表示設定画面について

2-1　『表示設定』画面について

手順①

画面右上の「表示設定」を選択または

ヘッダーの を選択して表示される

一覧から「表示設定」を選択します。
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表示設定画面について

2-2　『表示設定』画面の説明

1

3

4

2

5

6

7

8

9

10

11

No. 説明

1 設定する表示条件を切り替えます。

2 予約の縦列をチェア別 / スタッフ別に切り替えます。

3

休診日（時間）を表示するかしないかを選択します。
・表示しない（診療所 / スタッフ）
　　休診日（時間）を表示しません。
・表示しない（診療所）
　　診療所の休診日（時間）を表示しません。スタッフの休診日（時間）の背景をグレーで表示します。
・表示する
　　休診日（時間）の背景をグレーで表示します

4
タスク表示を切り替えます。
　通常︓予約とタスクを並べて表示します。
　重ねて表示︓タスク上に予約を重ねて表示します。
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表示設定画面について

No. 説明

5 予約の配色をスタッフ別 / 処置別 / チェア別で切り替えます。

6 表示するスタッフを選択します。

7 表示するチェアを選択します。

8 『予約表示』画面の予約アイコンの表示サイズを設定します。

9 表示設定がプレビューで確認できます。

10 『予約表示』画面の文字サイズや表示文字数、表示色の設定をします。
※チェックを入れると表示されるようになります。

11 全ての設定をリセットします。
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新規予約画面について

3-1　『新規予約』画面について

手順①

画面右上の「新規予約」を選択または

ヘッダーの を選択して表示される

一覧から「新規予約」を選択します。
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新規予約画面について

3-2　『新規予約』画面の説明

1

3

4

2

No. 説明

1 選択すると『患者検索』画面が表示されます。

2 選択すると『仮患者登録』画面が表示されます。

3 現在までの来院状況が表示されます。来院済みの予約は背景がグレーに、連続予約にした予約は背景がピンクになります。

4
予約時間を選択します。時間の指定が必要ない場合は、時間指定なしにチェックを入れます。

　　　 でカレンダーから予約日が選択できます。また、          を選択すると連続予約にできます。

5 処置一覧の中から処置を選択します。

6

処置を行うスタッフを選択します。
主治医が登録されている場合や処置に設定されていると自動で入力されます。

　　　 でサブスタッフを追加できます。

7 処置を行うチェアを選択します。

8 患者の主訴を登録します。主訴を登録すると『予約表示』画面に表示されます。

++

++

　　　 でカレンダーから予約日が選択できます。また、          を選択すると連続予約にできます。

5

6

7

8
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予約の登録方法について

3-3　新規予約登録手順

手順②

「患者選択」から患者を選択します。

※新規患者の場合は「新規仮患者」から

　氏名、誕生日、性別、電話番号を入力し

　登録して下さい。　

手順①

画面右上の「新規予約」を選択または

ヘッダーの を選択して表示される

一覧から「新規予約」を選択します。

手順③

予約時間、処置、スタッフ、チェアを

選択し、主訴を入力して「登録」を

選択すると予約登録は完了です。
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予約の変更方法について

3-4　予約変更手順

手順①

『予約表示』画面から内容変更したい予約を

 選択します。

手順②

『予約詳細』画面下の「編集」を

選択します。

手順③

『予約変更』画面が表示されるので、

変更したい項目を編集し画面下の「登録」を

選択すると変更完了です。
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予約のキャンセル方法について

3-5　予約キャンセル手順

手順①

『予約表示』画面からキャンセルしたい

予約を選択します。

手順②

『予約詳細』画面下の「編集」を

選択します。

手順③

『予約変更』画面が表示されるので、

予約時間横の「この予約をキャンセル」を

選択します。
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予約のキャンセル方法について

手順④

『キャンセル理由』画面が表示されるので、

患者都合または医院都合を選択し、

キャンセル理由を選択して「登録」を選択

すると完了です。

※必要な場合はキャンセル理由の詳細を

　手入力して下さい。

i

キャンセル加算ポイントはキャンセル操作のタイミングによって自動で入力されます。
入力されるポイント数は Genifix の診療情報管理から設定できます。
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予約の削除方法について

3-6　予約削除手順

手順①

『予約表示』画面から削除したい予約を

 選択します。

手順②

『予約詳細』画面下の「編集」を

選択します。

手順③

『予約変更』画面が表示されるので

画面の一番下にある「削除」を

選択すると予約が削除されます。
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連絡配信画面について

4-1　『連絡配信』画面について

手順①

画面右上の「連絡配信」を選択または

ヘッダーの を選択して表示される

一覧から「連絡配信」を選択します。
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連絡配信画面について

4-2　『連絡配信』画面の説明

1

3

2

No. 説明

1 患者に対して個別に連絡配信ができます。

2
選択した日付に予約がある患者に対して一括配信ができます。

　　　で配信日時の変更ができます。

3 これまでに配信したメール等の履歴が確認できます。

　　　で配信日時の変更ができます。


